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1-مقدمه
از نظر شکل  چرم مصنوعی به طور کلی به محصولاتی گفته می شود که 
ظاهری و بسیاری خواص مشابه چرم طبیعی بوده و در بیشتر زمینه هایی که 
از چرم طبیعی استفاده میشود، قابل جایگزینی است. چرم مصنوعی یکی از 
پرکاربردترین تولیدات حال حاضر دنیا می باشد که در زمینه های مختلفی از 

جمله پوشاک، صنایع اتومبیل و غیره مورد استفاده قرار می گیرد.
متفاوت  آنها  کاربردهای  به  توجه  با  این محصولات  از  انتظار  قابل  خواص 
خوردگی،  ترک  سایش،  پارگی،  برابر  در  استحکام  قبیل  از  خواصی  است، 
است،  طبیعی  چرم  از  مناسب تر  گزینه ای  مصنوعی  چرم  غیره.  و  خراش 
ارزان تر بوده و در شکل های مختلف یافت می شود. تولید آن برای اکوسیستم 
چرم  دارد.  فسیلی  و  انسانی  نیروی  به  کمتری  نیاز  و  ندارد  بشر خطری  و 
مصنوعی می تواند کیفیت برابر یا حتی بهتر از چرم طبیعی را چه در مورد 

کاربرد و استفاده مورد نظر و چه در ظاهر و زیبایی مهیا می سازد.
است.  متفاوت  کاملا  محصول  نوع  دو  شامل  مصنوعی  چرم  کلی  طور  به 
دسته اول شامل چرم هایی که از بازیابی چرم طبیعی به دست میآیند و دسته 
دوم چرم هایی که پایه و اساس آنها عبارت است از پوشش دادن یک زمینه 
منسوج یا غیرمنسوج با یک یا چند لایه از رزین که با فرمولاسیون و شرایط 
خاص حاصل می شود. از نظر صنعت نساجی چرم مصنوعی نوع دوم در قلمرو 
صنایع پوشش دهی قرار می گیرد؛ چون محصول پوشش دادن پارچه با یک 

رزین و به دست آوردن خواص جدید برای کالا است.
در دنیای رقابتی امروز با توجه به ویژگی های محیط های جدید تولیدی و 
طبیعت مشتریان، دیگر شیوه های مدیریت تولید گذشته که دارای یکپارچگی 
امروزه  و  است  داده  از دست  را  کارایی خود  می باشد،  فرآیندها  در  کمتر ی 
شرکت ها  نیازمندند تا یکپارچگی را در تمام فرآیندهای تولید - از مواد خام 

گرفته تا مصرف کننده نهایی- داشته باشند. 
امروزه، زنجیره تأمین به عنوان یک اصل مهم مورد توجه مدیران شرکت ها 
قرار گرفته است و مدیران علاوه بر تمرکز بر فعالیت های داخلی شرکت خود، 
در پی برقراری روابط بلند مدت و مبتنی بر تعهد و اعتماد با تأمین کنندگان 

و مشتریان خود هستند.
هم  از  قانونی  نظر  از  که  است  سازمان  چندین  شامل  تأمین ،  زنجیره  یک 
جدا بوده و توسط جریان های مواد، اطلاعات و مالی به هم مرتبط هستند. 
و  دهنده  تشکیل  اجزای  قطعات،  که  هستند  شرکت هایی  سازمان ها،  این 
تهیه  خدمات  فراهم کنندگان  همچنین  و  می کنند  تولید  نهایی  محصولات 
و توزیع )لجستیک( و خود مشتری نهایی را در بر می گیرند. در یک زنجیره 
بلکه  نمیشود،  تمرکز  زنجیره  یک  داخل  در  مواد  جریان  روی  فقط  تامین، 

شبکه های پیچیده همگرا و واگرا از جریان مواد و اطلاعات وجود دارد.
امروزه استفاده از این محصول در صنایع مختلف گسترش یافته است. لذا 
بررسی  به  تحقیق  این  در  نساجی،  در  مصنوعی  چرم  صنعت  اهمیت  بنابر 

مدیریت زنجیره ارزش در کارخانجات مربوطه پرداخته شده است.
2 . زنجیره ارزش صنعت چرم مصنوعی

مجموعه حوزه های کاری تشکیل دهندة زنجیره ارزش صنعت چرم مصنوعی 
در بنگاه های مختلف تأثیرات متفاوتی بر ارزش و توان رقابتی و اجرایی ایجاد 
شده به جا می گذارند. مدل زنجیره ارزش پورتر از مدل های رایج جهت ارزیابی 
و تعیین حوزه های کلیدی کسب و کار است که در سازمان های مختلف مورد 
استفاده قرار میگیرد . این مدل با امکا ن پذیر نمودن تحلیل دقیق کسب و 
تحلیل می نماید. هدف  را  رقابتی  مزیت  و خلق  آفرینی  ارزش  قابلیت  کار، 
غایی زنجیره ارزش، ایجاد بیشترین سود برای ذینفعان زنجیره است . منابع 

انسانی مهمترین مؤلفه در این مسیر ارزش آفرینی می باشند .

هانیه مختار ی 1| زینب سلطان زاده 2

مدیریت زنجیره ارزش در  کارخانجات چرم مصنوعي

موفقیت، سودآوری و پیشرو شدن فعالین، بنگاه ها و کشورهای موفق شانسی نیست، بلکه بر پایه روش هایی علمی و کاربردی است.
روشها و راهکارهایی که زمزمه هایی از آن در کشور ما نیز در حال شکل گیری است. فعالین هر صنعتی به خصوص صنعت چرم

مصنوعی در فضای حاکم بر اقتصاد و سیاست امروز کشورمان ایران نیازمند مجهز شدن به ابزارها و روش های نوین تصمیم گیری
هستند تا بتوانند با رقبای بین المللی خود رقابت نمایند. در دهه های اخیر این سوال به دفعات تکرار شده است که چرا صنعت

چرم ایران در دهه های گذشته بسیار موفق بوده ولی در سالیان اخیر منزوی و ناتوان از رقابت گسترده با رقبای جهانی خود شده
است. رصد رازهای موفقیت آنها و به کارگیری علم و هنر نوین آینده پژوهی، هدف اصلی این پژوهش می باشد، تا بتواند با کشف

آینده های بدیل صنعت چرم ایران در گام بعد خط مشی و استراتژی هایی بر پایه سناریوهای اکتشافی داده و مسیر موفقیت بنگاه ها
را در این صنعت نمایان سازد. 

مدیریت 
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روش های  اولیه،  مواد  تجهیزات ،  و  ماشین آلات  مالی،  منابع  است  بدیهی 
تولید و سایر ملزومات تحقق مأموریت سازمانی،  بدون بهره مندی از منابع 
انسانی کاربردی نخواهند داشت . پس اگر در مدیریت این منبع راهبردی 
بهینگی در  ر گیرد می توان  قرا  ارزش مدنظر  زنجیره  تعیین کننده رویکرد  و 

کاربرد کلیه منابع را بهبود بخشیده و بهره وری سازمانی را ارتقاء داد. 
به  یکپارچه  نگاه  شکل گیری  به  منجر  ارزش  زنجیره  مفهوم  بکارگیری 
امر  این  می گردد.  صنعت  منابع  آن  تبع  به  و  مختلف  وظایف  و  فعالیت ها 
مورد  صنعت  مزیت های  جهت  در  چرم  صنعت  منابع  که  می نماید  کمک 
بنگاه های  برای  ارزش  زنجیره  که  آنجایی  از  گیرند.   قرار  ارزیابی  و  توجه 
مختلف متفاوت است لذا اگر بنگاهی بتواند در شناسایی و تحلیل فعالیت های 
ارزش زای تولیدی به درستی عمل کند و آن را مدیریت کند، در این صورت 
می تواند میزان تأثیر هر فعالیت در فازهای تولید را محاسبه و جهت حذف 
یا توسعه فعالیتی خاص با آگاهی کامل از وضعیت موجود و نتیجه آتی اقدام 
نماید. معمولًا زنجیره ارزش صنعت چرم به زنجیره ارزش صنعت های دیگر 

متصل می شود و خود عضوی از زنجیرهای بزرگتر است.
رویکرد زنجیره ارزش صنعت چر م در تحلیل فعالیتهای درون بنگاهی ابزاری 
مؤثر در شناخت نقاط ضعف و قوت و تصمیم گیری درمورد هریک از این 
میزان  و  تولید  با  مرتبط  فعالیت های  کلیه  داشتن  در دست  با  فعالیتهاست. 
از  افزوده نهایی که  نتیجه ارزش  آنها و میزان هزینه کل و در  هزینه های 
هر واحد محصول خواهیم داشت می توان میزان ارزش افزایی هر فعالیت را 
محاسبه کرد. از این طریق می توانیم درصد سود دهی هر فعالیت را به دست 
ابتدا مواد اولیه وار د زنجیره تولید شده و پس از  آوریم .  در صنعت چرم 
طی فرآیند تولید و تبدیل به محصول چرم نهایی، از طریق کانال توزیع به 
مصرف کننده نهایی فروخته می شود. این ارزشی که توسط هر یک از عوامل 
وارد  محاسبه GDP کشور  در  می شود،  افزوده  به محصول  توزیع  و  تولید 
می شود. هر قدر یک محصول بیشتر در طول زنجیره حرکت نماید و فرآوری 
بیشتری روی آن صورت پذیرد، ارزش افزوده ناشی از آن بیشتر می شود و 
میزان تأثیر آن در GDP بیشتر خواهد بود. لذا ساختار صنعت چرم باید به 
گونه ای اصلاح شود که حرکت به سمت خلق ارزش بیشتر در آ نها فراهم 
شود و محصولاتی تولید شوند که درجه فرآوری آنها بیشتر و در  نتیجه ارزش 
افزوده بالاتری دارند. در زنجیره ارزش ترسیم شده صنعت چرم مصنوعی 
این صنعت  برا ی  ارزش  زنجیره  و کلان  اصلی  ساختار  بوده  آن  بر  سعی 
شناسایی گردد تا ضمن ایجاد دیدی جامع بستری، نقاط کلیدی زنجیره به 
عنوان فاکتورهای اثرگذار استخرا ج گردند. همچنین زنجیره ارزش صنعت 
چرم ترسیم شده در نمودار 1 می تواند مبنایی برای ترسیم زنجیره ارزش های 

جزئی تر برای هر نوع چرم خاص و بنگاه های متفاوت قرار گیرد. 
در  خریدار  عملیاتی  دوره  و  کالا  موجودی  دوره گردش  بررسی  به  اکنون   
سطح صنایع چرم و چرم مصنوعی می پردازیم. دوره گردش وجه نقد برای 
پایان یافتن دوره  از  آنها نه تنها قبل  تولید کنندگان چرم بسیار بالا است. 
گردش موجودی کالای خود حساب های پرداختنی ناشی از خرید موجودی 
کالا را پرداخت می کنند، بلکه برای وصول مطالبات خود باید تا پایان دوره 

عملیاتی خرده فروشان منتظر بمانند .
طولانی تر شدن دوره گردش وجه نقد می تواند دلیلی بر از مد افتادن موجودی 

محصول یا غیر قابل فروش بودن آن یا وجود مشکلاتی در زمینه وصو ل 
زنجیره  مالی  تأمین  در  را  اصلی  نقش  باشد. صنعت چرم،  مطالبات صنعت 
تأمین بر عهده می گیرد. اگر صنعت چرم نتواند دوره گردش وجه نقد خود 
را کاهش دهد، ممکن است با کمبود نقدینگی مواجه شده و به تأمین مالی 
تأمین  برای  راهکاری  می تواند  سالامبور  کند. صادرات  پیدا  نیاز  اضطراری 
نقدینگی تولید کنندگان چرم باشد. ایران در مورد مدت دوره اعتبار در صنعت 

چرم مصنوعی با سه مسأله اساسی روبرو می باشد:
1- نخست، بالا بودن دوره اعتبار در صنعت چرم مصنوعی در مقایسه با سایر 
صنایع داخلی و همچنین در مقایسه با صنعت چرم سایر کشورها. دوره اعتبار 

در اغلب کشورهای دنیا عموما بین دو تا شش ماه است.
متاسفانه  بنگاه هاست.  خارجی  مالی  تأمین  در  صنعت  سهم  میزان   -2
تک فروشان ما بالغ بر 60 درصد خرید خود را به صورت غیر نقدی انجام 
در سایر کشورها  این درصد  که  حالی  در  از صنعت(.  مالی  )تأمین  میدهند 

19.7 درصد می باشد.
3 - مشاهدات میدانی نشان دهنده این است که عمده فروشان و تولید کنندگان 
نیز حجم بالایی از تأمین مالی خود را از صنعت انجام می دهند. بدین صورت 
که چک هایی را که از تک فروشان دریافت نموده اند را به همان ترتیب به 
سمت انتهای زنجیره هدایت می کنند. این عمل موجب می شود تا متوسط 
دوره وصول مطالبات برای تولیدکنندگان چرم تا میزان یکسال افزایش یابد .
مسائلی که ذکر شد نشان دهنده این است که صنعت چرم از لحاظ گردش 
مالی  گردش  بهبود  برای  تمهیداتی  باید  و  است  کارآمد  نا  و  معیوب  مالی 
همواره  مطالبات  وصول  دوره  بحث  در  همچنین   . پذیرد  صورت  صنعت 

میبایست به نکات ذیل توجه نمود:
آن  کاهش  با  که  نیست  علت  یک  صنعت،  یک  در  اعتبار  دوره  1-مدت 
وضعیت صنعت بهبود یابد، بلکه خود معلول علل دیگری است. در واقع مدت 
دور ه اعتبار به عنوا ن یک وضعیت سنج نشان دهنده وضعیت یک صنعت 
می باشد . اگر در یک صنعت برندها توسعه نیافته باشند، تولید بی کیفیت و 
ناکارآمد باشد، کانال توزیع معیو ب باشد، دوره مدت اعتبار افزایش می یابد .

2-همانطور که ملاحظه شد، بیشتر فشار تأمین مالی صنعت به انتهای زنجیره 
منتقل شده و بر دوش تولیدکنندگان چرم است. در واقع تولیدکنندگان چرم 
اکثر  نهایی  مقصد  دیگر  عبارت  به  میکنند.  مالی  تأمین  تک فروشان  برای 

چک های تک فروشان، گاوصندوق تولیدکنندگان چرم است .



 51 شماره 230  خرداد 1401  

3 . شناسایی فاکتورهای آینده ساز صنعت چرم مصنوعی ایران
گرفته  طبیعی  چرم  از  را  سبقت  گوی  مصنوعی  چرم  تولید  حاضر  حال  در 
. چرم  است  افزایش  حال  ر  د  روز  به  روز  نوع چرم  این  مشتریان  تعداد  و 
مصنوعی با وجود داشتن تمام ویژگی های چرم طبیعی به مراتب از قیمت 
پایین تری نسبت به چرم طبیعی برخوردار است و در موارد متعددی قابلیت 
استفاده دارد . این صنعت برای رشد و توسعه نیاز به حمایت دولت دارد و 
در این مسیر باید اقداماتی برای تشویق صادرکنندگان و شرکت فعالان این 
حوزه در نمایشگاه های داخلی و خارجی فراهم شود . صنعت چرم در ایران به 
عنوان یکی از اصلی ترین زیر مجموعه های صنعت نساجی، از جایگاه ویژه ای 
طبق  دارد  را  طبیعی  چرم  حوزه  فعالان  با  رقابت  قابلیت  و  بوده  برخوردار 
آخرین آمار رسمی گمرک ما حدود 52 میلیارد تومان واردات چرم مصنوعی 
داشته ایم که تقریباً معادل تولید 40 کارخانه تولیدی است، این در حالی است 
که آخرین مبلغ صادرات چرم مصنوعی از کشور حدود 400 میلیون تومان 

بوده است که این 400 میلیون در مقابل عدد واردات تقریبا صفر است. 
مناسب  برای  ادعا  مهمترین  میتواند  بازار  نیاز  و  چرم  واردات  میزان  همین 
در  این  باشد.  کشور  در  مصنوعی  چرم  تولید  بازار  به  ورود  شرایط  دانستن 
نهایی هم  تولید محصول  و  زمینه مصنوعات چرمی  در  ما  که  است  حالی 

پتانسیل های بسیاری برای سرمایه گذاری و افزایش تولید داریم.
همچنین اکثر کارخانه های فعال کشور امسال در حال توسعه خطوط تولیدی 
خود هستند و بسیاری برای خرید ماشی نآلات جدید و ارتقای ماشین آلات 

گذشته خود اقدام می کنند و این یعنی بازار ایران کسری دارد و تولیدکنندگان 
تولید  افزایش  با  را  واردات  میزان  تا  هستند  کسری  این  کردن  پر  فکر  به 
داخل کاهش دهند. طبق تحقیقات صورت گرفته و همچنین مطابق با آمار 
استخراج شده از سایت اتاق بازرگانی تهران روند واردات انواع محصولات 
چرم مصنوعی به ایران با کد تعرفه گمرکی 59032000 به شرح جدول 1 
می باشد. در این قسمت با استفاده از نرم افزار اکسل و تابع رگرسیون، آینده 
 2 نمودار  به صورت  مصنوعی  چرم  محصولات  ساله   5 صادرات   . واردات 

پیش بینی گردیده است.
4  . نتیجه گیری

مالی  تأمین  فشار  بیشتر  که  داد  نشان  چرم  صنعت  ارزش  زنجیره  بررسی 
صنعت به انتهای زنجیره منتقل شده و بر دوش تولیدکنندگان چرم است. 
در واقع تولیدکنندگان چرم برای تک فروشان تأمین مالی می کنند. صنعت 
اگر  میگیرد.  عهده  بر  تأمین  زنجیره  مالی  تأمین  در  را  اصلی  نقش  چرم، 
صنعت چرم نتواند دوره گردش وجه نقد خود را کاهش دهد، ممکن است با 
کمبود نقدینگی مواجه شده و به تأمین مالی اضطراری نیاز پیدا کند. صادرات 
سالامبور می تواند راهکاری برای تأمین نقدینگی تولید کنندگان چرم باشد.

 پی نوشت:
1-دانشجوی رشته نساجی دانشگاه یزد

2-عضو هیئت علمی دانشکده نساجی دانشگاه یزد


